
  

Proposition de séjour pour : 
 

CCAS VALENCE 

  

Date : 22/11/2023 

 

Votre attaché commercial :  

Jérémy BRET 

Tél. : 06 07 55 00 29 

bret@touristravacances.com 

 

Votre assistante commerciale :  

Anissa REZIG 

Tél. : 04 28 38 55 60 

lyon@touristravacances.com 
 





 



 
 

 

 

DEVIS  

LE CHATEAU DE TREAMBERT 

      
 

Pour :  CMCAS EDF VALENCE                                                           

         Date :22/11/2023 

 

 

Date du séjour Du 28 mai au 7 juin 2024

Durée du séjour 11 jours / 10 nuits

Type de logement: CHALET 4 PERSONNES

Prix par logement 490,00 €

Assurance annulation par logement 27,00 €

Total 517,00 €  
  
 

ACOMPTE AVANT LE 20/12 + SOLDE 1 MOIS AVANT DEPART 
 

LE PRIX COMPREND 
▪ L’hébergement seul en chalet 4 personnes 

▪ Les draps des lits  

▪ L’assurance assistance-rapatriement, avec garanties Covid, tarif 2023, à titre 

indicatif 

▪ L’assurance optionnelle (annulation/interruption de séjour) avec garanties Covid – 

tarif 2023, à titre indicatif 
▪ La mise à disposition de la salle  

 

LE PRIX NE COMPREND PAS 
▪ Le transport que nous pouvons vous réserver (nous consulter) 

▪ Le linge de toilette et de maison : 6 €/personne 

▪ Les lits faits à l’arrivée : 6 €/personne 

▪ Les repas 

▪ Le ménage en fin de séjour : 65 €/logement 

▪ La mise à disposition d’une salle pour les repas : tarifs en attentes 

▪ La taxe de séjour à régler sur place : 0,60 € par jour et par personne, tarif 2023, à 

titre indicatif, gratuité pour les moins de 18 ans 

 

 
Possibilité de restauration pour les groupes : nous consulter 

 
Les hébergements sont disponibles à partir de 17 heures le jour d’arrivée et à libérer avant 

10 heures le jour du départ. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Le présent devis reste sous réserve de disponibilités au moment de la réservation.  

Le tarif « groupes » s’applique à partir de 15 participants payants. 

Conditions particulières de vente TOURISTRA VACANCES Collectivités 2023, à titre indicatif pour 2024 

 

 

 



 

 

Formulaire d'information standard 

 
 
 
 

 
 
 

 

Droits essentiels prévus par le code de tourisme : 

 

- Les voyageurs recevront toutes les informations essentielles sur le service de voyage avant 

de conclure le contrat de voyage. 

 

- Le prestataire du service ainsi que le détaillant sont responsables de la bonne exécution du 

service de voyage. 

 

- Les voyageurs reçoivent un numéro de téléphone d'urgence ou les coordonnées d'un point de 

contact leur permettant de joindre le prestataire de service ou le détaillant. 

 

- Les voyageurs peuvent céder leur service de voyage à une autre personne, moyennant un 

préavis raisonnable et éventuellement sous réserve de payer des frais supplémentaires. 

 

- Le prix du service de voyage ne peut être augmenté que si des coûts spécifiques augmentent 

et si cette possibilité est explicitement prévue dans le contrat, et ne peut en tout cas pas être 

modifié moins de vingt jours avant le début du voyage. Si la majoration de prix dépasse 8 % 

du prix du service de voyage, le voyageur peut résoudre le contrat. Si le prestataire de service 

se réserve le droit d'augmenter le prix, le voyageur a droit à une réduction de prix en cas de 

diminution des coûts correspondants. 

 

- Les voyageurs peuvent résoudre le contrat sans payer de frais de résolution et être 

intégralement remboursés des paiements effectués si l'un des éléments essentiels du contrat, 

autre que le prix, subit une modification importante. Si, avant le début de la prestation, le 

professionnel responsable annule celle-ci, les voyageurs peuvent obtenir le remboursement 

et un dédommagement, s'il y a lieu. 

 

- Les voyageurs peuvent résoudre le contrat sans payer de frais de résolution avant le début 

de la prestation en cas de circonstances exceptionnelles, par exemple s'il existe des problèmes 

graves pour la sécurité au lieu de destination qui sont susceptibles d'affecter le voyage. 

 

- En outre, les voyageurs peuvent, à tout moment avant le début du voyage, résoudre le contrat 

moyennant le paiement de frais de résolution appropriés et justifiables. 

 

- Si, après le début du voyage, des éléments importants de celui-ci ne peuvent pas être fournis 

comme prévu, d'autres prestations appropriées devront être proposées aux voyageurs, sans 

supplément de prix. 

 

- Les voyageurs peuvent résoudre le contrat sans payer de frais de résolution lorsque les 

services ne sont pas exécutés conformément au contrat, que cela perturbe considérablement 

l'exécution du voyage et que le prestataire de service ne remédie pas au problème. 

 

- Les voyageurs ont aussi droit à une réduction de prix et/ou à un dédommagement en cas 

d'inexécution ou de mauvaise exécution du service de voyage. 

 

- Le prestataire de service ou le détaillant doit apporter une aide si le voyageur est en difficulté. 

 

- Si le prestataire de service ou le détaillant devient insolvable, les montants versés seront 

remboursés. Touristra Vacances a souscrit une protection contre l'insolvabilité auprès de 

APST - 15, avenue Carnot - 75017 Paris – France. 

 

- Les voyageurs peuvent prendre contact avec cet organisme si des services leur sont refusés 

en raison de l'insolvabilité de Touristra Vacances. 

Site internet sur lequel on peut consulter le code du tourisme : 

https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?cidTexte=LEGITEXT000006074073&dateTexte=&cate

gorieLien=cid 

Si vous achetez ce service de voyage, vous bénéficierez des droits octroyés par le code du 

tourisme. 

L'entreprise Touristra Vacances sera entièrement responsable de la bonne exécution du 

service de voyage. 

En outre, comme l'exige la loi, l'entreprise Touristra Vacances dispose d'une protection afin 

de rembourser vos paiements au cas où elle deviendrait insolvable. 

https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?cidTexte=LEGITEXT000006074073&dateTexte=&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?cidTexte=LEGITEXT000006074073&dateTexte=&categorieLien=cid


  



 
 

 

 
 
 
 


